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Tror pa humankapitalet. &

frarngEingsica frelag midste

Al T Alilsso anser aif
1 ANhdd Mar pa &0 personal.
Bid: BOSSE NILSSON

"Framgangar i livet beror pa hur kiinslomdssigt intelligenta vi &r”

Kénslomdssig intelligens
&r nyckeln till hur du yck-
as i livet. Bide ph jobbet
och privat. Det hiivdar Tom
Nilsson som &r konsult i
&mnet, och arbetar med le-
darskapsutbildning.

Och som chef ir kiinslo-
missig intelligens avgs-
rande far hur du lyckas
som arbetsledare, | relatio-
nema g:ltdam du ska leda

Carina
Nilsson

044-18 55 81

-90 procent av vira fram-
gingar i livet beror pd hur
kiinslomissigt intelligenta vi
dr, siiger Tom Nilsson. |

Tom Nilsson ér efter ménga ar
som chef inom néringslivet,

konsult och utbildare i ledar-
skapsfragor. Polisen i Skine dr
en av de arbetsplatser diir han
nyligen utbildat chefer i den
sviira konsten att bli bédttre pd
att leda andra.

Konsten att leda andra
For det &r en konst att vara en
god ledare. Men det éir ingen
slump att vissa blir bra och
andra inte. MNyckeln heter
kiinslomissig intelligens. En
intelligens som riknas in
bland andra fGrméagor, som lo-
giskt tinkande, spriklig eller
musikalisk formdéga.

Men till skillnad frin alla
andra intelligenser ménni-
skan har, s kan man hela ti-
den triina sin kiinsloméssiga
intelligens, och bli bétire pd
att hantera egna kanslor, och
de kiinslor som uppstdr i rela-
tionerna till andra ménniskor,
menar Tom Nilsson.

- Kiinslomissig  intelligens

handlar  dels
om hur man
hanterar  sig
sjdlv, dels om
hur man hante-
rar relationer-
na till andra.
Och det &r av-
girande fiir hur
man fungerar som chef, eller
Jedare.

Behover inspiration
Kinslomissig intelligens kan
delas in i fem bitar. Sjflvkiin-
nedom, sjdlvkontroll, sjilv-
motivation, social medveten-
het och social kompetens. De
tre férstnimnda handlar om
hur man hanterar sig sjdlv, de
tvd sistnimnda om hur man
hanterar  relationerna  till
andra ménniskor,

- Fibr chefer ar sjalvmotiva-
tion viktigt. Det finns under-
sokningar som pekar pa ait
cirka 20 procent av befolk-

ningen  kan
motivera  sig
sjilv. Reste-
rande 80 pro-
cent behdver
nigon  som
inspirerar
dem tillatt bli
motiverade.
Och denna nigon ska vara
chefen pé arbetet,

Fr en chef dr ocksd empati
vildigt viktigt.

- Att veta hur var och en av
de anstiillda tinker och att
lkunna férstd det, dr viktigt fér
att kunna motivera de anstill-
da. Fir man kan ju inte for-
dndra ndgon, bara inspircra
nagon till att frindra sig sjily,
siger Tom Nilsson.

Humankapitalet en tillgang
Men, for att fa fram dessa le-
dare, kriivs ocks4 ritt instéll-
ning frdn higsta chefen.
=0m installningen att hu-

mankapitalet dr viktigt, finns
fréin foretagsledningen, sd gir
arbetet littare, sager Tom Nils-
son.

Och, finns inte den instill-
ningen, s& kan Tom Nilsson
med siffror forklara vikten av
att ta tillvara de anstilldas
kompetens,

-Om en duktig anstilld,
som har hjiirtat med sig pd ar-
betsplatsen och engagerar sig,
slutar, s kostar det fGretaget
motsvarande fyra Arsloner.
Den anstilldes kunskap sitter
inte i viiggarna, Den tar han el-
ler hon med sig.

Fér att rida bot pa det, skul-
le Tom Nilsson girna se att hu-
mankapitalet kom in i den fi-
nansiella boklGangen,

~Idag &r personalen en
kostnad i bokfGringen, men
det borde betraktas som en
tillgang, ett kapital {Gr foreta-
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r::nligt honom ir ett {oretags

7| Den svara konsten att leda andra
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vig till framgdng lika med hur
man virdar sitt humankapital.

- Man kan inte dela uten lax
till jul och tycka att man har
personalvird. Det handlar om
vad man gér resterande dagar
tolv ménader om &ret,

Blir ett sjélvspelande plano
I en organisation dar man dé-
remot lyckats [d de anstillda
att trivas pé jobbet och enga-
gera sig i sina uppgifter, s fun-
gerar organisationen som ett
siilvspelande piano, menar
Tom Milsson.

- D §r man heller inte si
beroende av omvérlden, kon-
junktur och trender, spelar
mindre roll. For det finns
egentligen inga trista arbeten,
bara trista arbetsplatser, kon-
staterar han,

caring.nilsson@
kristianstads bisdet.se



